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NUcleo.CInofilo da Soccorso - .CEVISER
Unità cinofile volontarie di Protezione Civile



REGOLAMENTO INTERNO del NU.CI.S
Art. 1

Il Presente Regolamento ha lo scopo di disciplinare le attività dei Soci all’interno dell’Associazione e nei confronti dei terzi.
Art. 2

Il Nucleo Cinofilo da Soccorso CEVISER ha sede operativa e campo di addestramento in  Grosseto, via Scansanese 253/255. L'area per l'addestramento è debitamente recintata ed attrezzata per gli allenamenti per l'abilitazione delle Unità Cinofile.

Art. 3

Il Nucleo Cinofilo da Soccorso CEVISER ha i seguenti fini:

svolgere la più efficace azione per diffondere la passione e l'addestramento del cane per gli interventi riguardanti la protezione civile;

aggregare i cittadini sui problemi della vita civile e sociale;

ricercare il soddisfacimento dei bisogni collettivi ed individuali attraverso i valori della solidarietà;

contribuire all'affermazione dei principi della solidarietà popolare nei progetti di sviluppo della Protezione Civile;

collaborare con Enti Pubblici e privati e con le altre Associazioni di volontariato per il conseguimento dei fini e degli obiettivi previsti dal presente Regolamento.

Art. 4

Il Nucleo Cinofilo da Soccorso CEVISER è costituito da soci che si impegnano a prestare gratuitamente e disinteressatamente la propria opera.
Art. 5

L'esercizio dei diritti sociali spetta ai Soci solo se in regola con il versamento della quota sociale per l'anno in corso.

Art. 6

Il Nucleo Cinofilo da Soccorso CEVISER nell'esercizio delle attività di Protezione Civile, accetta le disposizioni impartite dalle autorità competenti. Si impegna inoltre a collaborare con le altre componenti Istituzionali o Volontarie di Protezione Civile per tutto quanto riguarda l'allenamento, le manovre e gli interventi operativi.

Art. 7 – Spazi, mezzi ed attrezzature sociali 

L’accesso agli spazi, al campo addestramento nonché nella sede sociale è riservato ai soli Soci dell’associazione in regola con il pagamento delle quote sociali. Allo stesso modo è consentito l’uso dei mezzi e delle attrezzature di proprietà del Nucleo Cinofilo da Soccorso CEVISER solo ai Soci e per motivi di servizio espressamente autorizzati dal Responsabile dell’Associazione. In tutti i suddetti spazi e soprattutto in vicinanza dei cani è tassativamente vietato fumare ai sensi di Legge.
Art. 8 – Organi interni 
Il Nucleo Cinofilo da Soccorso CEVISER dispone dei seguenti organi interni:

Il Comitato tecnico Operativo (CTO)
Unità Cinofile da Soccorso,
Allievi Unità Cinofile da Soccorso,
Logistici.

Ogni carica associative è ricoperta a titolo gratuito.
Art. 8bis – Il Comitato tecnico Operativo (CTO)
Il Comitato Tecnico Operativo (CTO)é composto da due o più persone, nominati dal Consiglio direttivo, che abbiano dimostrato, per esperienza e capacità, di essere particolarmente idonee all'attività di addestramento del cane da soccorso. Il CTO nomina al suo interno un Responsabile Tecnico Operativo, che terrà altresì i rapporti con il Consiglio Direttivo partecipando in qualità di consulente e senza il diritto di voto; 

il CTO ha il compito di coordinare e supervisionare l'addestramento dei cani, sorvegliando l'attività dei campi di lavoro dell'Associazione o ad essi affiliati. Organizzerà e terrà gli esami tecnici di ammissione all'operatività, previo eventuale corso di preparazione, disposto da un apposito regolamento approvato dal Consiglio direttivo; 

i componenti del CTO restano in carica tre anni e possono essere riconfermati; 

le decisioni del CTO sono impugnabili dai soci solo con ricorso al Consiglio Direttivo, il quale comunque ha la facoltà di veto su ogni decisione del CTO. 

Art. 9
Il Responsabile Tecnico Operativo dirige e coordina i servizi di emergenza e gli allenamenti settimanali, nonché le manovre e le esercitazioni cui il gruppo partecipa. In caso di sua assenza subentra il Vice Responsabile Tecnico Operativo. Sia il Responsabile Tecnico che il Vice devono essere in possesso di requisiti tecnici/operativi che li rendano idonei agli incarichi in oggetto.
Art. 10
Il Responsabile Tecnico nomina i Capi-team in considerazione del livello di preparazione e di anzianità di servizio.

Art. 11
I Capi-team coadiuvano il Responsabile nell'esercizio della sua funzione, collaborando nell'organizzazione e nella gestione del servizio.

Art. 12
L'Unità Cinofila è costituita dal binomio inscindibile conduttore / cane. Le Unità Cinofile, dichiarate operative mediante il conseguimento dell'abilitazione o mediante il superamento di un esame interno, sono tenute ad osservare scrupolosamente tutte le disposizioni impartite dal loro Capo-team e dal Responsabile Tecnico Operativo durante gli addestramenti ma soprattutto durante interventi operativi.
Art. 13
Le Unità Cinofile che si ritengono lese nei propri diritti possono farne rapporto al Responsabile evitando ogni pubblica rimostranza che possa dar luogo a malintesi.

Art. 14
Tutte le Unità Cinofile hanno l'obbligo di presentarsi con sollecitudine alla chiamata di servizio, che si svolge dall'alba al tramonto, tranne in casi di particolare necessità che possono indurre il Responsabile a prolungarlo alle ore notturne. Chi, per ragione di salute, lavoro o per gravi motivi di famiglia, non possa far fronte all'impegno, è tenuto a giustificare tempestivamente  l'assenza al Responsabile Tecnico.

Art. 15
Se nell’arco di sei mesi non si risponde a nessuna chiamata operativa di servizio, emergenza o addestramento il consiglio direttivo provvederà automaticamente a revocare l’operatività del socio in questione. L’ulteriore protrarsi dell’indisponibilità alle chiamate porterà all’espulsione dall’Associazione. 
Art. 16
Eventuali rimostranze così come le motivazioni o giustificazioni da parte del Socio interessato saranno valutate dal Consiglio Direttivo del CEVISER al fine di un eventuale reinserimento nel gruppo operativo o della definitiva espulsione. 

Art. 17
Nessuna Unità Cinofila potrà abbandonare il servizio effettivo, l'allenamento o la manovra salvo causa di forza maggiore. In caso di comprovate necessità dovrà farlo presente al CTOResponsabile Tecnico Operativo e da questi ottenerne l'autorizzazione.

Art. 18
Gli Allievi Unità Cinofile saranno chiamati, a discrezione del Responsabile, a partecipare agli interventi in caso di servizi individuali e di calamità pubblica.

Art. 19
I Logistici hanno mansioni di servizio a seconda delle loro attitudini e saranno impiegati: nella gestione della segreteria, nel settore radio comunicazioni, in ausilio alle Unità Cinofile e nella gestione delle attrezzature.

Hanno gli stessi diritti e doveri delle Unità Cinofile e seguiranno le stesse in tutte le esercitazioni e chiamate di emergenza nelle quali adempiranno ai compiti loro assegnati.

Art. 20
Settimanalmente il Responsabile Tecnico Operativo terrà allenamenti per le Unità Cinofile allieve ed operative con la partecipazione obbligatoria per tutti ed in tutte le mansioni di cui si senta la necessità. Spetta inoltre allo stesso riunire le Unità Cinofile per la partecipazione a manovre ed esercitazioni e comunicare al Consiglio tutto quanto avviene durante gli allenamenti e le manovre.

Art. 21
Gli allenamenti si tengono di solito nei giorni di sabato e domenica con presenza obbligatoria e nel pomeriggio di un giorno concordato settimanalmente con il CTO, con presenza facoltativa. E’ onere delle Unità Cinofile allieve ed operative comunicare in anticipo eventuali giustificate assenze.

Art. 21 bis

Il programma delle attività comprendente allenamenti, formazione, esercitazione e quant’altro sarà comunicato e aggiornato periodicamente ai soci dal Responsabile attraverso il sito internet dell’Associazione e verrà affisso in sede. Si invita pertanto i soci a visitare il sito almeno una volta a settimana.
Art. 22
E’ facoltà dei soci di potersi assentare anche senza giustificazioni per un fine settimana al mese. Tale assenza va comunicata con buon anticipo al CTO e pianificata se possibile in modo compatibile con gli impegni dell’Associazione. Rimane ferma però la disponibilità per interventi di emergenza di rilevante entità.
Art. 22 bis

Le cagne in calore sono esonerate dall’attività addestrativa nel periodo di ESTRO che indicativamente inizia 7/10 giorni dopo i primi segni di calore e dura per un'altra settimana. I loro conduttori, salvo diversi accordi con il R.T., sono tenuti ugualmente a partecipare agli addestramenti anche senza cane.

Art. 22 tris
Le Socie in stato di gravidanza sono sospese dalle attività pratiche/fisiche nonché dalle uscite di squadra ad iniziare dal 5° mese di gravidanza fino al 6° mese dopo il parto senza possibilità di deroga. Possono partecipare però, previo accordi con il R.T. alle riunioni o alle lezioni teoriche.
Art. 23
Al termine di ogni servizio il Responsabile o un suo delegato è tenuto a compilare il verbale di servizio recante tutti i dati relativi all'intervento.

Art. 24
Ai Soci è richiesta la massima puntualità nel presentarsi ad ogni appuntamento dell’Associazione.
Art. 25
I contatti con le Istituzioni in fase di intervento o di normale attività sono riservati e consentiti solo al Responsabile dell’Associazione o a chi da lui delegato in tal senso. Allo stesso modo non sono consentiti contatti con terzi e con la Stampa se non preventivamente concordati ed autorizzati dal Responsabile dell’Associazione.

Art. 26
Il mancato rispetto dell’articolo precedente nonché dell’articolo 19 che dovesse causare danni all’Associazione o ai singoli Soci comporterà l’immediata espulsione del Socio trasgressore nonché la citazione a rispondere di tutte le conseguenze civili e penali causate dallo stesso. 
Art. 27
Ogni documento del Nucleo Cinofilo da Soccorso CEVISER dovrà essere redatto su carta intestata e dovrà essere munito del timbro dell'Associazione. Tutte le carte, i registri, gli atti e quanto altro di ragione non potranno essere asportati dalla Sede senza un giustificato motivo e comunque previo parere favorevole del Consiglio Direttivo.
Art. 28
Possono diventare Soci del Nucleo Cinofilo da Soccorso CEVISER tutti i cittadini italiani e stranieri, senza distinzione di età, sesso, religione, idee politiche, che ne facciano richiesta scritta. Tutti i soci inferiori ai diciotto anni, ma che abbiano compiuto il quattordicesimo anno di età, possono partecipare alla vita associativa godendo dei diritti statutari, eccettuato quello di votare in assemblea, di eleggere e di essere eletti. Potranno comunque prestare la propria opera personale alle seguenti condizioni:

presentazione di autorizzazione scritta rilasciata dal padre o da chi ne fa le veci,

essere adibiti allo svolgimento di mansioni interne ed attività di allenamento.

Art. 29
I diritti dei soci sono:

partecipare alla vita associativa nei modi previsti dal presente Regolamento,

eleggere le cariche sociali ed esservi eletti, salvo i limiti di cui al seguente art. 35,

chiedere la convocazione dell'Assemblea nei termini previsti dallo Statuto.

Art. 30
I doveri dei soci sono:

rispettare le norme del presente Regolamento ed i deliberati degli Organi Associativi,

non compiere atti che danneggino gli interessi e l'immagine del gruppo mantenendo sempre comportamenti ed atteggiamenti professionali ed idonei alle circostanze in cui ci si trovi (addestramento, soccorso etc)
A tali fini è doveroso il rispetto dei Responsabili nonché delle disposizioni da loro impartite  in qualsiasi circostanza.

Art. 31
Il richiedente l'iscrizione dovrà presentare domanda scritta, su apposito stampato rilasciato dall’Associazione CEVISER. La domanda dovrà essere corredata da due fotografie formato tessera.  Le Unità Cinofile dovranno presentare anche due foto con il cane nonché libretto sanitario e assicurazione del cane.
Art. 32
E' compito esclusivo del Consiglio Direttivo l'accertamento dei requisiti necessari per l'ammissione alle varie categorie di Soci; in particolare, i richiedenti dovranno essere in possesso dei seguenti requisiti:

a) aver compiuto il quattordicesimo anno di età,

b) possedere attitudini e requisiti fisici e morali per l'espletamento del servizio.

Art. 32 bis

Si precisa che l’ammissione ad Allievo Unità Cinofila è consentito solo ed esclusivamente a chi intenderà prestare servizio di Protezione Civile Volontaria e garantirà disponibilità operativa e come meglio specificato di seguito.

Art. 33
L'iscrizione all’Associazione, vale per l'anno in corso e si intende tacitamente rinnovata per l'anno successivo, qualora il socio stesso non presenti le proprie dimissioni mediante lettera raccomandata al Consiglio Direttivo entro e non oltre il 31 ottobre dell'anno in corso.

Art. 33bis

Non è consentito far parte contemporaneamente di due Associazioni di Protezione Civile ed in particolar modo con la stessa specialità. Deroga  al presente articolo può essere data dal Consiglio Direttivo solo se è presente il benestare scritto di entrambe le Associazioni coinvolte e solo se viene garantita priorità di chiamata in caso di  emergenza.

Art. 34
I richiedenti dichiarati idonei, dopo aver accettato le norme statutarie e regolamentari, acquisiscono il diritto di appartenere alla categoria Allievi Unità Cinofile e verranno sottoposti ad un periodo di prova di tre mesi.
Essi si impegnano volontariamente e spontaneamente all'osservanza di tutte le norme del presente Regolamento e a quelle che saranno emanate dal Consiglio Direttivo per il buon andamento del servizio. Essi si impegnano altresì ad essere disciplinatamente corretti, qualsiasi infrazione al Regolamento costituisce grave mancanza agli impegni assunti ed è causa di possibile provvedimento disciplinare.
Art. 34 bis

Le Unità Cinofile che frequenteranno i corsi di formazione presso l’Associazione e le strutture collegate sono tenute a garantire almeno 18 mesi di operatività a partire dal conseguimento dell’operatività. In caso contrario l’Associazione si riserva la facoltà di richiedere un rimborso per la formazione fornita durante tutto il periodo di permanenza.
Art. 35
I Soci si distinguono in:

Allievi Unità Cinofile,

Unità Cinofile,

Logistici,

Art. 35 bis

Gli Allievi Unità Cinofile non verranno iscritti nei ruoli dell’Associazione CEVISER fino a quando non avranno superato un primo esame o giudizio interno e dichiarati Unità Cinofile.
Art. 36
I Soci Operativi (Unità Cinofile e Logistici) sono tenuti a prestare in modo continuativo ed a titolo gratuito la propria opera personale nello svolgimento dei compiti statutari previsti. Detti Soci sono tenuti altresì a seguire gli allenamenti settimanali così come programmati dal Responsabile Tecnico. In caso di giustificati motivi i Soci Operativi potranno chiedere un periodo di sospensione dal servizio.

Art. 37
La divisa del Nucleo Cinofilo da Soccorso CEVISER è di colore Giallo A.V./ Blu. Ogni indumento recherà sul lato sinistro all'altezza del petto il simbolo dell’Associazione, al di sotto di questo ogni altro eventuale distintivo e specializzazione. Avrà inoltre sul braccio il simbolo rilasciato dal Dipartimento di Protezione Civile nonché il tricolore. Sulla schiena il logo CEVISER con la Scritta “Protezione Civilesa”.
Art. 38
Le Unità Cinofile ed i Logistici in servizio operativo o in manovre simulate dovranno indossare la divisa regolamentare salvo diverso parere del Responsabile Tecnico.

E’ altresì doveroso mantenere un comportamento corretto e disciplinato idoneo all’immagine dell’Associazione e di soccorritore nei confronti di tutti le persone a qualsiasi titolo coinvolte.

Art. 39
E' severamente vietato ricevere compensi personali per servizi prestati. Le eventuali somme percepite dovranno essere versate alla segreteria dell’Associazione la quale rilascerà regolare ricevuta di donazione.

Art. 40
Tutti i componenti del Nucleo Cinofilo da Soccorso CEVISER sono tenuti ad osservare il segreto su quanto è venuto a loro conoscenza nell'espletamento del servizio prestato od in conseguenza di questo.

Art. 41
Sempre per la riservatezza delle comunicazione e la delicatezza degli argomenti spesso trattati è necessario l’utilizzo dei codici (come da allegato) in tutte le comunicazioni Radio che, come si sa, possono essere facilmente ascoltate da terzi. Se possibile è inoltre consigliato l’utilizzo di canali criptati ogni qualvolta sia possibile.
Art. 42
Per identificare rapidamente la priorità delle comunicazioni interne via email, fax o sms verranno contrassegnate con un codice di colore meglio specificato in allegato B.
Art. 43 - Assicurazione
L’Associazione è tenuta ai sensi dell' art. 4 L. 266 dell' 11/08/91 a stipulare regolare Assicurazione per i propri aderenti per infortuni e malattie professionali e R.C.T.. e può eventualmente chiedere un contributo al singolo socio. In caso di infortunio durante il servizio, il Socio deve darne immediata comunicazione alla Segreteria affinché quest'ultima possa predisporre la denuncia all'Assicurazione.

E’ obbligo invece dei proprietari/conduttori dei cani stipulare apposita polizza RCT per i propri cani e fornirne copia alla Segreteria.

Art. 44
Il Consiglio Direttivo ha la facoltà di procedere a sanzioni disciplinari transitorie a carico del socio che abbia turbato con atti o parole il regolare andamento del servizio, dell'addestramento o della manovra. Tali provvedimenti prevedono il RICHIAMO SCRITTO o la SOSPENSIONE TEMPORANEA che potrà essere eventualmente convertita in espulsione,

a) RICHIAMO SCRITTO: avverrà mediante l'invio all'interessato di una lettera raccomandata A.R. redatta su carta intestata e firmata dal presidente. In tale comunicazione il Consiglio Direttivo dovrà illustrare esplicitamente le motivazioni che hanno generato il provvedimento, nonché citare la delibera a verbale nella quale compariranno gli articoli all'osservanza dei quali l'interessato è venuto meno;

b) SOSPENSIONE TEMPORANEA: è deliberata dal Consiglio Direttivo in seguito a gravi infrazioni a norme dello Statuto associativo e del presente Regolamento, tale provvedimento verrà comunicato  all'interessato mediante lettera raccomandata A.R. redatta su carta intestata e firmata dal Presidente. In tale comunicazione il Consiglio Direttivo renderà ampiamente noto all'interessato le motivazioni di tale provvedimento, citando gli articoli dello Statuto o del Regolamento ai quali si riferiscono le inadempienze. Il Socio colpito da detto provvedimento perde ogni diritto sociale per l'intera durata della sospensione.

Art. 45
La qualifica di Socio si perde:

Per dimissioni,

Per morosità nel pagamento della quota associativa,

Per espulsione, su fondato motivo, deliberata dal Consiglio Direttivo.

Art. 46
Chiunque cessi di far parte del Nucleo Cinofilo da Soccorso CEVISER a seguito di provvedimenti disciplinari non potrà, per nessun motivo, essere riammesso.

Art. 47
In qualunque caso del Art. 46 l’ex-socio ha l’obbligo di riconsegnare tutto il materiale di proprietà dell’Associazione che fosse in suo possesso ivi compreso il vestiario e il materiale tecnico o cartaceo. 

Art. 48
Le Unità che si dimettono vengono cancellate dai ruoli del Nucleo Cinofilo da Soccorso CEVISER, tuttavia è facoltà del Consiglio Direttivo, riammettere nei ruoli quelle Unità che ne abbiano fatto domanda e ne siano meritevoli.

Art. 49
Per tutto quanto non espressamente previsto da questo Regolamento, si fa riferimento a quanto stabilito dalle leggi dello Stato Italiano in materia ed in particolare alla Legge n. 266 del 11/08/1991.
Norma Transitoria Finale

In fase di prima applicazione, in assenza di Istruttori nominati l'incarico di vice-responsabile tecnico e coordinatore per l'emergenza può essere ricoperto da un socio della sezione in possesso di titolo operativo derivante dal superamento dell'esame attitudinale.
Codici per comunicazioni radio ed interne
Codice 1 Rispondere alla chiamata

Codice 2 Procedere immediatamente con luci senza sirene

Codice 3 Procedere immediatamente con luci e sirene

Codice 4 Ulteriore Assistenza Non richiesta

Codice 5 Assente - Lontano dal veicolo o dall'apparato

Codice 7 Fuori servizio per pausa pranzo o altro

Codice 8 Allarme Incendio

Codice 9 Rispondere/sto parlando al telefono

Codice 10 Minaccia Bomba o Attacco Terroristico

Codice 12 Contattare sala operativa per riferire/aggiornamenti

Codice 13 Attivazione di emergenza/disastro

Codice 14 Riprendere normale attività 

Codice 14A Riprendere normale attività – Fine intervento esito ricerche negativo

Codice 14C Riprendere normale attività – Fine intervento esito ricerche negativo, richiesto prolungamento ricerche per …..(data) 

Codice 15 Ricerca Persona Dispersa in Superficie

Codice 15B Ricerca Persona Dispersa in Superficie – Bosco

Codice 15M Ricerca Persona Dispersa in Superficie – Montagna

Codice 16 Ricerca Persona Dispersa Sotto Macerie

Codice 16A Ricerca Persona Dispersa Sotto Macerie per crollo a seguito alluvione

Codice 16C Ricerca Persona Dispersa Sotto Macerie per crollo a seguito cedimento strutturale

Codice 16E Ricerca Persona Dispersa Sotto Macerie per esplosione

Codice 16F Ricerca Persona Dispersa Sotto Macerie per crollo a seguito frana 

Codice 16T Ricerca Persona Dispersa Sotto Macerie per crollo a seguito terremoto

Codice 17 ---
Codice 22 Traffico Radio Riservato

Codice 30 Operatore necessita subito assistenza - Emergenza

Codice 33 Chiamata di emergenza in corso - Rimanere in stand by

Codice 41 Richiesta ausilio Vigili del Fuoco

Codice 41S Richiesta ausilio Vigili del Fuoco – Nucleo S.A.F.

Codice 42 Richiesta ausilio Forze dell’ordine

Codice 43 Richiesta ausilio soccorso alpino

Codice 44 Richiesta Ambulanza

Codice 60 Prova radio

Codice 62 Siamo bloccati per guasto

Codice 63 Siamo bloccati per traffico

Codice 64 Siamo bloccati per Incidente
Codici triage per identificare la gravità di un ferito
( BIANCO (nessuna urgenza): indica un soggetto che non necessita del pronto soccorso e può rivolgersi al     proprio medico. 

( VERDE  (urgenza minima): il soggetto riporta delle lesioni che non interessano le funzioni vitali ma vanno curate. 

( GIALLO  (urgenza relativa): indica una compromissione parziale delle funzioni dell'apparato circolatorio o respiratorio, non c'è un immediato pericolo di vita. 

( ROSSO (urgenza assoluta): indica un soggetto con almeno una delle funzioni vitali (coscienza, respirazione, battito cardiaco) compromessa ed è in pericolo di vita. 

( NERO    (deceduto) non curabile.
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	Fonetico
	Lettera
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	Lettera
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	A
	Alpha
	M
	Mike
	Y
	Yankee

	B
	Bravo
	N
	November
	Z
	Zulu

	C
	Charlie
	O
	Oscar
	0
	Zero

	D
	Delta
	P
	Papa
	1
	One

	E
	Echo
	Q
	Quebec
	2
	Two

	F
	Foxtrot
	R
	Romeo
	3
	Tree

	G
	Golf
	S
	Sierra
	4
	Fower

	H
	Hotel
	T
	Tango
	5
	Fife

	I
	India
	U
	Uniform
	6
	Six

	J
	Juliet
	V
	Victor
	7
	Seven

	K
	Kilo
	W
	Whiskey
	8
	Eight

	L
	Lima
	X
	X-ray
	9
	Niner


Allegato B

CODICI DI ALLERTA O PRIORITA’ DI MESSAGGIO

( BIANCO (nessuna allerta): Il messaggio riveste una semplice comunicazione informativa. Nessuna reazione richiesta oltre alla normale presa visione.
( VERDE  (urgenza minima – allerta standard): è richiesta una pronta lettura in quanto il messaggio può riguardare attività importanti da svolgere.

( GIALLO  (urgenza relativa - preallerta): indica una comunicazione relativa ad una condizione di prossima emergenza e suggerisce di ottimizzare e ridurre i tempi necessari per un probabile partenza a breve termine. 

( ROSSO  (urgenza assoluta – stato di emergenza): indica una comunicazione in stato di emergenza. Da indicazioni necessarie per un intervento in corso o ne indica l’inizio.
N.B. I codici Giallo e Rosso richiedono una conferma di lettura via stesso mezzo.
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